Estudio Exploratorio:
“participacion del sector
privado en la prevencion
de la violencia asociada a
juventudes a través de la
educacion en Honduras”

1. Antecedentes

El objetivo de USAID Proyecto RETO: Investigacion
en Educacion para Oportunidades Transformadoras
(2021-2024), es que los actores clave en educacion
en el norte de Centroamérica (NCA) utilicen el
conocimientoy la evidencia en los procesos y sistemas
educativos, que contribuyan a la prevencion de la
violencia asociada a juventudes. Para lograr este
objetivo, USAID Proyecto RETO, implementado por el
Comité Internacional de Rescate (IRC, por sus siglas en
inglés) y sus doce socios nacionales, se involucran con
actores clave en niveles graduales de colaboracion,
brindando apoyo en el acceso, comprensiéon y uso de
la evidencia para mejorar la toma de decisiones sobre
educacion para la prevencion de la violencia juvenil
en El Salvador, Guatemala, y Honduras. En linea con
lo anterior, USAID Proyecto RETO, bajo el liderazgo de
la Fundaciéon Hondurefia de Responsabilidad Social
(FUNDAHRSE),
exploratorio sobre la “Participacion del sector privado

Empresarial desarrollé el estudio
en la prevencioén de la violencia asociada a juventudes

a través de la educacion en Honduras”.
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2. Propésito y Metodologia

El propdsito de este estudio fue explorar la
participacion del sector privado en el desarrollo de
acciones, proyectos o practicas de Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) dirigidas a la prevencion de
la violencia asociada a juventudes, particularmente
aquellas desde el ambito educativo. La audiencia de
este estudio lo constituyen los lideres y ejecutivos de
fundaciones y empresas del sector privado en general,
especificamente, fundaciones y empresas con RSE
u otros programas de inversion en la comunidad
(sean éstas en educacion o no), ya que, al compartir
la informacién sobre la importancia de la educacién
para la prevencién de la violencia y sus conexiones
con los beneficios para las empresas podria incentivar
a mas entidades a invertir en intervenciones que son
efectivas para prevenir la violencia asociada a ninez
y juventudes a través de la educacion. Se busca, por
tanto, contar con un primer insumo para visibilizar los
esfuerzos del sector privado y a la vez que sirva para
reflexionar sobre la importancia de tomar decisiones
informadas por evidencia.
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FUNDAHRSE llevd a cabo un estudio exploratorio

con métodos combinados de investigacion
cualitativa y cuantitativa, a través de una muestra
no probabilistica' de 51 entidades, que incluyen: 40
empresas (14 medianasy 26 grandes), 6 fundaciones, 2
organizaciones no gubernamentales y 3 asociaciones
gremiales. Se desarrollaron dos tipos de encuestas
(unaenlineay otra presencial), dos tipos de entrevistas
(nivel gerencial y mandos intermedios) y dos grupos
focales en las principales ciudades de Honduras
(Tegucigalpa y San Pedro Sula). Las entrevistas fueron
dirigidas concretamente a personas encargadas de
RSE o responsables de areas afines de 5 empresas
que revelaron durante la encuesta tener practicas
relacionadas a la prevencién de la violencia. Los grupos
focales fueron realizados durante dos sesiones con 25
representantes del gremio empresarial y estuvieron
orientados a explorar las percepciones, experiencias
y valoraciones del personal de mandos intermedios
y gerenciales acerca de los programas y acciones de

prevencion de la violencia que implementan.

3. Limitaciones del Estudio

Por definicion un estudio exploratorio es pertinente
cuando el tema ha sido poco estudiado o se tienen
escasas referencias de este en el contexto de la
investigacion y cuando existen datos dificiles de
recopilar. Algunas de las limitaciones enfrentadas en
el desarrollo de este estudio son:

a) La muestra de empresas que participaron en las
encuestas, no son representativas del universo de
empresas del sector privado o de las que tienen
accionesde RSE eneducacion, porloque, nose pueden
derivar generalizaciones a partir de estos datos. Para la
identificacion de empresas participantes, tanto en las
encuestas como en las entrevistas se siguié mas bien
un proceso de seleccidén por conveniencia.

b) Una segunda limitacién es que en las encuestas
aplicadas en linea los informantes dejaron algunas
preguntas sin respuestas, especialmente ciertas
preguntas abiertas, cuya informacién hubiera podido

ayudar a afinar y completar el analisis.

c) Finalmente, este estudio no puede proveer una
estimacion real de la inversion total de lasempresas en
eltemade prevenciéndelaviolenciaenjuventud, nifnez
y adolescencia a través de acciones de RSE, debido a
que la mayoria de los informantes no brindaron esta
informacién, ya sea, por desconocimiento o porque

esos datos se manejan de forma confidencial.

4. Hallazgos Principales

Caracteristicas de las empresas participantes
del estudio exploratorio
Las empresas que participaron en el estudio

exploratorio  provienen principalmente de las
empresas miembros de FUNDAHRSE que tienen
intervenciones en educacidon y organizaciones
empresariales que tienen vinculo con el sector privado
en zonas geograficas donde se localizan las empresas
antes referidas. El grupo de empresas participantes
de este estudio se pueden clasificar seguln su tamano:
grandes (65%), medianas (32.5%) y pequefas (2.5%)2.
Segun la actividad econdmica, las tres categorias mas
frecuentes de empresas participantes en el estudio
fueron: industrias (44%), servicios (37%) y comercio
(19%)*. La mayoria de las empresas participantes de
este estudio tienen sus sedes localizadas en las zonas

centro-sur y nor-occidental del pais.

Temas prioritarios del sector privado orientados
la prevencién de violencia juvenil dentro de sus
programas de educacién y formacién técnica

La mayoria de las acciones del sector privado en
prevencidon de la violencia en nifez, adolescencia y
juventud subyacen en proyectos de Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) orientados a mejorar la
educacion, ya sea, en el ambito formal, la formacion
técnica y formacién vocacional. En diversas empresas,
el alineamiento de las acciones de RSE con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible pareciera ser el
mecanismo mascomun que lasempresas consultadas
utilizan para justificar el enfoque y contribucion de sus

intervenciones.

' La muestra no probabilistica, implica procedimientos de seleccién que respondieron mayormente al juicio de los responsables del estudio exploratorio y la conveniencia,
dada la restriccion de no contar con una lista de empresas a nivel nacional que demuestren tener participacion e inversion social, incluida la educacién y la prevenciéon de

violencia asociada a niflez y juventudes.

2En Honduras, se define como una microempresa con menos de 10 empleados y un activo total inferior a 500,000 lempiras. Una pequefa empresa con entre 10 y 50
empleadosy un activo total de entre 500,000 lempiras y 5 millones de lempiras. Una mediana empresa con entre 50y 150 empleados y con un activo total entre 5 millones de
lempiras y 20 millones de lempiras. Y una gran empresa como una empresa con mas de 150 empleados y un activo total superior a 20 millones de lempiras. Fuente: Camara

de Comercio e Industrias de Tegucigalpa (2022).

3 Le siguen Servicios Educativos (6.9%), Construccion (6.9%), OSC (5%), Servicios basicos (4%) y Telecomunicaciones (3%).




“Todo nuestro sistema de RSE y Desarrollo sostenible
estd basado en una conjuncion de los ODS (Objetivos
de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas),
Normas de Desemperio del Banco Mundial, I1SO
26000 y nuestros valores de empresa”.

- Comentario de persona entrevistada.

Los resultados de la encuesta indican que, seis de

cada diez empresas invierten en intervenciones
que contribuyen de forma directa o indirecta* en la
prevencion de la violencia y de este niUmero 8 de cada
10 lo hacen a través del sistema educativo.

En el imaginario colectivo de los participantes del
estudio, existe la percepcidn de que la educaciéon
es “el vehiculo” sobre el cual se pueden impulsar
cambios positivos en la sociedad. De la misma manera
la educacidn es considerada una forma efectiva para
avanzar en tema de prevencion de la violencia, como

lo ha destacado una de las personas entrevistadas.

“A través de la educacion se puede concientizar sobre
prevencion de violencia, fortaleciendo los valores
desde temprana edad y a su vez integrando a padres
de familia y comunidad”.

- Cita de una persona entrevistada.

El analisis de datos cualitativos, realizado con la
informacidn recopilada, permitié identificar programas
en apoyo a la educacion formal y educaciéon no formal
(especificamente, formacién técnica vocacional).
La grafica 1, muestra el niUmero de empresas que
reportaron estar implementando intervenciones al
momento del estudio. En primer lugar, aparecen los
programas de mentoria, reportados por 13 empresas;
ensegundolugar,aparecen los programasde liderazgo
y empoderamiento juvenil reportados por 11 empresas,
seguido, en tercer lugar, los programas de educacién
envaloresy cultura de paz reportados por10 empresas.
En cuarto lugar, aparecen cuatro intervenciones
reportadas por 8 empresas (voluntariado empresarial,
merienda escolar, infraestructura y emprendimiento).
En quinto lugar, aparecen las intervenciones de
enfoque de género; asi como, deportes y recreacion,
reportadas por 7 empresas. En sexto lugar, aparecen
las intervenciones de empleabilidad y pasantias

reportadas por 6 empresas.

En séptimo lugar, figuran las intervenciones

relacionadas con escuelas para padres y becas
escolares reportadas por 5 empresas. Finalmente,
fueron reportadas las intervenciones de materiales
escolares y medios de vida para reducir migracion
irregular por 4 empresas.
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Grafica 1. Prioridades de intervenciones reportadas por el sector
privado (N=18 empresas) Fuente: Respuestas a instrumentos de
consultas aplicados por FUNDAHRSE, febrero, 2023.
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Juventudes participantes de USAID Proyecto RETO en Honduras.
Créditos: USAID Proyecto RETO, 2023.

4 Contribucion directa: Programas y proyectos que desde su disefio fueron concebidos para prevenir la violencia.
Contribucion indirecta: Programas y proyectos que desde su disefio no fueron concebidos para prevenir la violencia, pero pueden tener un efecto
en el contexto de la poblacién meta en materia de prevencién de violencia asociada a nifiez y juventudes.



Algunas citas de las entrevistas efectuadas que
nos ayudan a tener una referencia minima sobre
cémo son tres de las intervenciones presentadas
en la grafica anterior, son:

Mentorias: “Flash Mentoring son jornadas con
duerios de empresas que actudan como mentores
aportando ideas a los emprendedores a través de
sesiones presenciales, virtuales, o en eventos. Se
desarrollan a nivel regional en la zona del Valle
de Sula principalmente en las ciudades de San
Pedro Sula, La Ceiba, y Tegucigalpa®.

- Cita de una persona entrevistada.

Empoderamiento juvenil: “Reduccion de Ia
violencia contra la mujer: alianzas en espacios
para la reduccion de la violencia contra la mujer
basdndose en el ODS 17 (alianzas para alcanzar
los objetivos del desarrollo sostenible). Bajo este
enfoque se ha creado alianzas con mds de 40
empresas para impulsar proyectos. Dentro de los
puntos, se consideran la prevencion de la violencia
basada en género, empoderamiento de la mujer
y voluntariado en jovenes”.

- Cita de una persona entrevistada.

Cultura de Paz: “La empresa actualmente
realiza diferentes proyectos de apoyo y se
generan mediante proyectos insignia los
que se encuentran enfocados en prevencion
del acoso escolar, como, por ejemplo:
CONECTATE SEGURO, donde se promueve
el uso seguro del internet y el uso creativo
de la red mediante charlas virtuales por
enfoque de la pandemia a escuelas de
educacion publica, cooperando en las
distintas comunidades y en todo el pais; el
enfoque principal de estas charlas es el uso
seguro del internet redes sociales y de como
responder a situaciones de plagio de ninos.
El principal grupo de interés son nifios entre
7 y 12 anos y adolescentes de 13 a 17 anos.
Ademds de charlas a padres de familia y
maestros sobre como apoyar a los nifios y
adolescentes en la navegacion segura en
el internet. La operacion la realizan a nivel
nacional de manera virtual y en algunos
casos de manera presencial, ademds desde
las escuelas publicas apoyan los Centros
de Alcance y escuelas socio deportivas de
varias fundaciones”.

- Cita de una persona entrevistada.

Fuente: Entrevista al Sector Privado de Honduras, 2022.

Serfa util disponer de mas informacién detallada sobre el alcance, tipo, modalidad y forma de operar de los
Programas de Mentoria, Empoderamiento Juvenil y Cultura de Paz. Seria relevante conocer cual es el tipo de
evidencia a la que el sector privado recurre para invertir en este tipo de programas. Con la informacién obtenida
en este estudio exploratorio, solo es posible indicar que lo que orienta a las fundaciones y el sector privado es
la voluntad y decision de participar activamente en los esfuerzos que se realizan desde RSE por fomentar las
habilidades sociales y emocionales de los nifios, jévenes y adolescentes bajo un enfoque de inclusién, mejorar
la retencién y el clima escolar. Asi como, generar oportunidades de formacién vocacional y empleo a jévenes en
condiciones de vulnerabilidad social, mediante al acceso a programas de educaciéon no formal y con un fuerte
énfasis en el empoderamiento de la mujer.



Fondos reportados por Ilas
para las intervenciones con

la prevenciéon de
adolescencia y juventud

empresas
enfoque en
la violencia en ninez,

En las encuestas y entrevistas se indagd con las
empresas sobre sus presupuestos anuales de inversion
en el tema, sin embargo, no todas las empresas
estuvieron en la disposicién de presentar informacion
detallada de la inversion financiera que realizan en
sus practicas de RSE orientadas a la prevencion de
la violencia. De las 40 empresas consultadas solo 11
indicaron su monto de inversion.

La inversion reportada por ellas se ubica en un rango
entre los $100,000 USD y $3,000,000 USD anuales
(2,466,485 HNL y 73994546 HNL)
promedio anual de $620,000 USD anuales (15,294,780
HNL).

Encuantoalos consultados que no dieron informacién

haciendo un

sobre el presupuesto de RSE orientado a la prevencion
de violencia en jovenes, adolescente y ninos, el 50%
aseguraron no conocen esos datos y el otro 50%
reportd que eran confidenciales. Lo anterior implica
que las empresas pueden no estar documentando y
socializando de manera adecuada la informaciéon de
esasinversionesy perdiendo la posibilidad de visibilizar
los esfuerzos que en esta materia estan desarrollando
en favor de uno de los temas sociales prioritarios del

pais.

Coordinacién con otras instituciones para la
implementacién de proyectos y/o practicas
de RSE/Sostenibilidad

El 72% de las empresas consultadas indicaron que
tienen alianzas y acuerdos de colaboraciéon con
otras instancias para la implementacién de sus
programas de RSE. Destacan entre esas instancias
instituciones gubernamentales como la Secretaria
(SE),
de Seguridad, Direccion de Niflez, Adolescencia y

de Educacion municipalidades, Secretaria
Familia (DINAF) e Instituto Nacional de Formacion
Profesional (INFOP); cooperantes internacionales

como la USAID, UNICEF y la Cooperacion Alemana;

y Organizaciones no Gubernamentales como Visién
Mundial y la Fundacion Nacional para el Desarrollo
de Honduras (FUNADEH). Respecto a lo anterior es
importante hacer notar que 80% de las personas
encuestadas indican que sus proyectos de RSE
enfocados en jovenes, adolescentes y nifos, los
realizan a través del sistema educativo nacional en
sus diferentes niveles de formacién y de gestiéon
(nivel central, departamental, distrital, escuelas,
centros de educacion superior), ya sea, de manera

permanente o eventual.

En cuanto a programas orientados a la prevencidon
de la violencia siendo implementados por el
sector privado a través de alianzas estratégicas
destacan “Conéctate Seguro” ejecutado por la
empresa TIGO en coordinacién con CONATEL, que
trata de un programa que entrena a alumnos de
centros educativos sobre cémo navegar seguro
en la web y prevenir el ciberacoso. También el
programa “Convive Mejor” de Grupo Terra junto con
la Fundacién Convive, que se enfoca en el rescate
de espacios publicos a través de la construccién
y mantenimiento de parques recreativos para el
fomento de la sana convivencia y la prevencién de
la violencia a través de la practica de actividades
recreativas y del deporte. Estos parques en su
mayoria estan localizados en Tegucigalpa, San Pedro
Sulay El Progreso, en zonas rojas donde se reportan
altos indices de criminalidad y una gran poblacion
juvenil, incluidas Chamelecén, Rivera Hernandez y

Nueva Suyapa, entre otras.

Empresas y/u organizaciones del sector privado
con necesidad de fortalecer sus sistemas de
monitoreo y evaluacion basada en la medicion
de la eficacia de las intervenciones

Segun la revision de la informacién proporcionada por
las personas entrevistadas no existe evidencia sobre la
disposicion de un sistema de monitoreo y evaluacion
para el seguimiento a futuro de los proyectos y pro-

gramas.




En las entrevistas, los gerentes de mandos
intermedios y de gerencias generales indican que
el trabajo en conjunto con fundaciones y ONGs les
ayuda a garantizar el monitoreo y seguimiento a estos
proyectos RSE, puesto que en muchas ocasiones
desde el sector privado no existen equipos de trabajo
a nivel de campo tan amplios como para realizar
la supervision, dar informes o hacer seguimiento
de todas estas iniciativas. Se requiere indagar mas
profundamente, ya que a priori, esta exploracion,
estaria indicando una necesidad en relacion al
fortalecimiento de sistemas de medicidon, monitoreo y
evaluacién de las intervenciones que forman parte de

su portafolio de RSE.

Percepcién de laimportanciade la prevencién
de la violencia

La mayoria de los gerentes destacan el nivel de
importancia que tiene para sus empresas, la
prevencidn de violencia en nifez, adolescencia y
juventudes, el 97% de ellos le atribuyen entre nivel de
muy relevante y relevante. Solamente un 3% indicé
gue Nno era un tema importante a este momento. (Ver
grafica 2).

= Muy relevante = Relevante = No es relevante

1,3%

Grafica 2. Valoracion acerca de la importancia de prevenir en violencia.
Fuente: Encuesta de Gerentes de Empresas con RSE, FUNDAHRSE,
2022.

5. Comentarios finales

USAID Proyecto RETO,
la prevencion de

considera que abordar
la violencia desde multiples
perspectivas y sectores aumenta el tipo de socios
implicados y aumenta el alcance de las posibles
soluciones. La integracion de sectores y la toma
de decisiones basadas en evidencia por parte de
actores clave de multiples sectores, incluido el sector
privado, son fundamentales.

Para los representantes del sector privado
hondureno participantes del estudio exploratorio,
la educacién es un area prioritaria y la consideran
un medio eficaz para canalizar acciones en materia
de prevencidon de violencia en niflez, adolescencia y
juventudes. Los resultados de este estudio reportan
que las empresas realizan intervenciones que hacen
una contribucidén indirecta, lo que representa, una
“ventanadeoportunidad” parafortalecerlossistemas
de conocimiento, sobre cuadles son lasintervenciones
que la evidencia indica que tienen mayores efectos
en lareduccién de las manifestaciones de violencia,y
cudles son los factores que deben considerarse para
implementar intervenciones educativas que tengan

como parte de sus resultados prevenir la violencia.

Por otra parte, cabe destacar que, si bien existen
acciones de RSE orientadas a la prevenciéon de la
violencia desde la educacidn, la mayoria de las
empresasrevelaron nocontarcon unsistema robusto
de monitoreo y evaluacion que les permita registrar
los montos de inversidén, o realizar la medicién
del cumplimiento de metas de sus programas de
intervencién a través de indicadores de progreso.



Respecto a lo anterior, también es importante aclarar
que los datos de participacion e inversion del sector
privado en prevencién de violencia reflejados en el
estudio en cuestion son solo una parte de la inversion
en Responsabilidad Social Empresarial y que el
ndmero de empresas abordadas fue solo una muestra
no representativa de todas las compafiias que
trabajan con responsabilidad social en el pais y de las
que le apuestan a trabajar en el tema de prevencion

de violencia.

Ademads, los datos de inversion incluidos en este
estudio fueron reportados por apenas un cuarto de las
empresas participantes, por lo que, no necesariamente
refleja lainversién del sector en su conjunto. Lo anterior
revela la necesidad de apoyo quetiene el sector privado
de recibir asistencia técnica para mejorar sus sistemas
de registro, monitoreo y seguimiento de iniciativas de
RSE orientadas a la prevencion de la violencia que a
la vez les permita visibilizar sus inversiones en esta

materia y maximizar la efectividad de las mismas.

Losresultados obtenidos en este estudio exploratorio
reafirman la pertinencia del trabajo que realiza
USAID Proyecto RETO en la regidén del norte de
Centroamérica y confirma la necesidad de trabajar
con actores clave en educacién, incluyendo los del
sector privado, para mejorar el acceso, comprension
y uso de evidencia para que el disefio, comunicacion,
implementacion y monitoreo de sus intervenciones

tengan dentro de su alcance y resultados esperados

la prevencion de la violencia a través de la educacion.

En los préximos meses USAID Proyecto RETO
fortalecera los vinculos de colaboracidén con actores
clave priorizados para mejorar la percepcién sobre
la importancia de la inversion y compromiso entre
las empresas y fundaciones lideres de Honduras,
asi como concientizar sobre la importancia de
apostarle a intervenciones educativas basadas en
evidencia que son efectivas para prevenir la violencia

que afecta a la niflez, adolescencia y juventudes

hondurefas.
Para lograr que mas fundaciones y empresas
conozcan los hallazgos de este estudio, USAID

Proyecto RETO, trabajara con FUNDAHRSE, una
estrategia integrada que promueva, por ejemplo,
un componente que dirige la asistencia técnica
para fortalecer el uso de la evidencia disponible y lo
que funciona para prevenir la violencia a través de
la educacioén, un segundo componente que orienta
la medicion y el uso de instrumentos de monitoreo
y evaluaciéon que informan sobre la eficacia de
las intervenciones y un tercer componente, que
“lider”

para que mas fundaciones y empresas fortalezca

conforma un comité del sector privado
el acceso, comprensidén y uso de evidencia para la

prevencion de la violencia a través de la educacion.
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